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Login

Es gibt zwei Méglichkeiten, netinform zu nutzen: NETINFORM

Als Benutzer

/7 KONTAKT

+ die Kennung (Login-Name und ein initiales
Passwort) erhalten Sie per Post, nachdem Sie
Uber den Button auf der Login-Seite (1) einen
Zugang beantragt haben NETINFORM EA

Kennung

 gibt Ihnen Zugriff auf alle Anlagen, die Sie bei uns
prufen lassen Passwort (PASSWONTVERGESSENY

Zur Prufberichtsvalidierung Aot iiiian

« auf lhrem Prufbericht steht das TUV-Equipment —

und das Passwort netinform; Mit diesen Daten
kénnen Sie sich einloggen

-> Verifizierung von Priifberichten

 Sie erhalten im Anschluss den Prifbericht als
digitales Dokument, welches Sie mit dem Original-
Dokument vergleichen kénnen

FLYER BETREIBERVERANTWORTU TUV SUD VERIFY APP
NG

netinform auf einen Blick Mit neuer Erweiterung fir
Netinform.RE - Analyse der Aufzugswarter
JETZT INFORMIEREN Priifpflichten zu Ihren Immobilien
JETZT INFORMIEREN

JETZT INFORMIEREN
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Startseite

@ NETINFORM

Mit der Startseite konnen Sie direkt in den fiir Sie
relevanten Bereich navigieren:

auf das Anlagen-Dashboard zugreifen

Ihre Anlagen in einer Tabellenansicht 6ffnen
Export von erfassten Mangeln erstellen
Unterzugriffe verwalten bzw. einrichten
Infos Uber lhre Anlagen abrufen

und die Hilfe aufrufen

netinform

©® ANLAGEN UND PROFBERICHTE  MANGELEXPOR UNTERZUGRIFFE @ INF HILFE

L/

NENEORIVE

WILLKOMMEN IN NETINFORM, TEST ACCOUNT

ANLAGEN - -
DASHBOARD ANLAGENTABELLE MANGELEXPORT

Uberblick 0nlsse und Uberban und Suchmaﬂhe von
Praffristen grafischen Prifdokumente iIn Tabellenform Mangel nlagen

Benutzeroberflache

] DASHBOARD S]ANLAGENTABELLE 5] MANGELEXPORT

UNTERZUGRIFFE INFOS HILFE

Unlerzugriﬁd weiteren Benachri ber Ihre Komaktm@d weitere
Personen netifform-Zugriffe Ani n Informationen ledienung von

einrichten netinform

SJUNTERZUGRIFFE SJINFOS S HILFE
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Hauptmenu |

+ Wenn Sie mit der Maus Uber den Mentpunkt 1 25 3N 4RG 3 e W LD e
ANLAGEN UND PRUFBERICHTE (1) fahren,
offnet sich ein Untermeni mit den Menupunkten:

@ ANLAGEN UND PRUFBERICHTE ~ MANGELEXPORT ~ UNTERZUGRIFFE @ INFOS  HILFE

« ANLAGEN-DASHBOARD (Link zum
Dashboard)

* ALLE ANLAGEN (Link zur Tabellenansicht)

« ERFORDERLICHE DOKUMENTE
(Funktion fur TUV-Mitarbeiter, um fehlende
Dokumente beim Kunden anzufordern)

DASHBOARD

ANLAGENTABELLE

ERFORDERLICHE DOKUMENTE

« MANGELEXPORT (2) — Recherchieren Sie nach A @‘a < -
erfassten Mangeln mit Excel-Export | < Yy
« UNTERZUGRIFFE® (3) — Hier kbnnen Sie anderen

Personen einen zeitlich begrenzten Zugang zu
einer Auswabhl Ihrer Anlagen einrichten und
verwalten

* INFOS (4) — Zu den Anlagen, die Sie im Zugriff
haben, erhalten Sie Infos und Sie kénnen auch
eigene Infos erstellen.

« HILFE (5) — Uber diesen Meniipunkt gelangen Sie
zur Hilfeseite

* Hinweis: Probieren Sie die anklickbaren
Markierungen und Links aus. Damit kdnnen Sie zu
dem entsprechenden Thema springen.

netinform 03-07-2023 4



Hauptmenu Il

. Uber die Schaltflache ZURUCK ZUR < ZURUCKZUR STARTSEITE 3 KONTAKT v 8 TEST ABMELDEN
STARTSEITE (1) landen Sie wieder auf der neuen NETINFORM
Startseite

+ KONTAKT (2) — Kontaktinformationen netinform-
Support

@ ANLAGEN UND PRUFBERICHTE ~ MANGELEXPORT ~ UNTERZUGRIFFE @ INFOS  HILFE

» zusatzlich steht Ihnen eine Funktion zum Wechsel
der Sprache zur Verfligung (3), bisher Deutsch
(DE) und Englisch (EN)

* Mit einem Klick auf Ihren Benutzer (4) erhalten Sie
die Mdoglichkeit Einstellungen und Anderungen an
Ihrem Account vorzunehmen.

« ABMELDEN (5) — Ausloggen aus netinform

* Der rote Punkt (6) bedeutet, dass Sie erforderliche
Dokumente einreichen missen, oder
Informationen bzw. Benachrichtigungen fir Sie
vorliegen

netinform 03-07-2023 5



Anlagen-
Dashboard |

 die Kachel ,ANLAGEN GESAMT" (1) gibt eine
Ubersicht tber die Falligkeiten der Anlagen; Das
Falligkeitsdatum entspricht dem Datum der
nachsten Prafung; Fristen von Nachprifungen
werden bericksichtigt

* Hinweis: Der Zeitraum, in dem die Prifung
durchgefiihrt werden muss, ist der
entsprechenden Verordnung zu enthnehmen

- die ,PRUFUNGSUBERSICHT* (2) zeigt die
anstehenden Priafungen monatsgenau: fallig (rot),
bald anstehend (gelb), mehr als 3 Monate entfernt
(grin) oder nicht festgelegt (grau)

« Hinweis: Anlagen, die (noch) keinem
Prifungsturnus unterliegen, zéhlen zur Kategorie
,Nicht festgelegt*

netinform

———y y ne 20 REUHE
455 v @ T
GESAMT ==t
13

a3 321

Prifungen féllig Bald anstehend Mehr als 3 Monate Nicht festgelegt

PRUFUNGSUBERSICHT ‘

Anzahl von Prifungen

entfernt

Falligkeitsdatum

PRUFERGEBNISSE

03-07-2023



Anlagen-
Dashboard Il ABE s TR
13

GESAMT
 Die ,PRUFERGEBNISSE“ (1) werden lhnen per 93 32 1
Mouseover detailliert im Kuchendiagramm Prifungen fallig Bald anstehend Mehr;alslfii rv:ona:e Nicht festgelegt
dargestellt; Im Beispiel rechts haben ca. 25 :
Prozent der Anlagen geringfugige Mangel (2, gelb)

Firmenbild/-logo hochladen

- Hinweis: Sie konnen mithilfe jeder Grafik mit PRUFUNGSUBERSICHT PRUFERGEBNISSE ‘
einem Mausklick die per Mouseover ausgewahlten
Anlagen im Detail anzeigen lassen; Mit einem : |

Klick auf ,ANLAGEN GESAMT* erhalten Sie eine
tabellarische Ubersicht aller Anlagen

« Fur jede Anlage, an der Mangel festgestellt
wurden, kénnen Sie das Prifergebnis mit ,Mangel

behoben* kennzeichnen (siehe Abschnitt ,Anlage | N - l l E l i ' . .

Anzahl von Prifungen

1“); Im Dashboard ist dieses benutzerdefinierte
Prifergebnis in Blau (3) sichtbar, wenn Sie die
Prufergebnis-Ansicht wechseln (4)

Falligkeitsdatum

L PROFERGEBNISSE

-
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Anlagen-
Dashboard Il

* mit den Filtereinstellungen (1) kénnen Sie die Filtereinstellungen
Anlagen filtern (2), die im Dashboard angezeigt
werden sollen

Betriebsstatus
Andere Priforganisation *
* Hinweis: Diese Filter werden auch auf die im
nachsten Abschnitt beschriebene Anlagentabelle gs ‘
angewendet

Kein Vertrag mit TUV SUD *

Unterlagen eingegangen *
* Hinweis: Die ausgewahlten Kriterien werden 8 Vor Inbetriebnahme *
dauerhaft gespeichert und greifen auch in der I Voribergehend auBer Betrieb *
Anlagen-Tabelle

Bereich
Anlagensicherheit ieh. Dampf & Druck) *
Elektro- & Gebaudstechnik *

Fordertechnik *

Sonstige *

* Standardeinstellung

SPEICHERN STANDARD WIEDERHERSTELLEN

netinform 03-07-2023 8



Anlagentabelle |

Sie erreichen die tabellarische Detailansicht zu den
Anlagen, indem Sie im Anlagen-Dashboard eine
Uberschrift oder ein grafisches Element (z. B. einen
Diagramm-Balken) anklicken

« Hinweis: Es werden nur die Anlagen angezeigt,
die dem angeklickten Element entsprechen. Wenn
Sie zum Beispiel einen Balken im Diagramm
anklicken, werden lhnen nur die Anlagen fur
diesen Monat angezeigt. Fur eine Tabelle mit allen
Anlagen mussen Sie im Dashboard ,ANLAGEN
GESAMT® anklicken oder auf der Startseite die
Kachel Anlagen-Tabelle wahlen.

* Uber die Tabelleneinstellungen (1) kdnnen Sie bis
zu vier eigene Spalten definieren und Spalten ein-
bzw. ausblenden

» Durch Drag & Drop (Klicken und halten) auf den
Spaltennamen kénnen Sie die Reihenfolge der
Spalten nach Ihren Winschen andern (2)

« Andern Sie die SeitengroRe, um mehr oder
weniger Anlagen anzuzeigen (3)

* Hinweis: Diese Einstellungen werden dauerhaft
gespeichert

netinform

SUSCHOTTLAND.

B Mot seq

®

®

e
NEUFUNCLAND
UND LABSADOR

{Z EDWARD. INSEL +Saint-Pierre

100 ANLAGEN %

Nachste Prifung

[

B 11.01.2018
[ 01.032018

01.032018

B 24.03.2018

[ 06.08.2018

B 06.08.2018

Seite 1 von 10 (100 Elemonte)

Prifergebnis

€2 Keine Mangel

{2 Keine Mangel

@ Keine Mangel

Erhebliche Mange!

% Keine Mangel

2 Keine Mangel

Geringfiigige Mangel

{2 Keine Mangel

& Keine Mangel

Erhebliche Mangel

VEREINIGTES
n
Douglas

T123456
Personenalifiug
KONIGREICH Kei Veruag mit TUV SUD*"

RELAND NIEDERLAN

Golf-von
Eiscaya

J SPANIEN

PORTUGAL

EQ »-« » Prifdatum

Q Druckgerat (Druckbehalter)

Q Druckgerat (Olhydraulikbehaiter)
Q Druckgerat (Olhydraulikbehalter)
Q Druckgerat (Sprinklerbehalter)
Q Druckgerat (Hydraulikspeicher)
Q Druckgerat (Hydraulikspeicher)
[:j Lastenaufzug

Q Druckgerat (Hydraulikspeicher)
Q Druckgerat (Hydraulikspeicher)

2
@ Personenaufzug

10 > »

26.01.2018

17.01.2018

17.01.2018

24.01.2018

16.01.2018

16.01.2018

29.01.2018

16.01.2018

16.01.2018

29.01.2018

Berlin,

" Griel DEUTSCHLAN|

D
A

POLEN

2

y
__LETTLAND
UTAUEN
- 3

| BELARUS

"~ mowohy
o

)
%)

RUMANIEN.

hrad *Bukarest

ULGARIEN

{_sidpje~
; J

/
GRIECHENLAND

T17156326

T26845380

T43310687

150024506

38684235

T48462048

T127051

T11624420

T1737221

T26328275

Athen
Nikosia

Fabriknummer

MAP17156326

MAP26845380

MAP43310687

MAP50024506

MAP38684235

MAP48462848

MAP127051

MAP11624420

MAP1737221

MAF26328275

UKRAINE

chiwarzes Mes

Ankara*
TURKE!

Moskau

DSCHAN

EQ Adresse

Brahmsplatz 66
95119 Testweller

Mesierstr. 33
19083 Probnitz

Meierstr. 33
19089 Probnitz

Ahomweg 44
15926 Testbronn

Hessestr. 22
27624 Teststadt

Hessestr. 22
27624 Teststadt

Brechtweg 55
1896 Netdorf

Ahomweg 44
15926 Testbronn

Brechtweg 55
1896 Netdorf

Ahomweg 44
15926 Testbronn

gov Lo, R

3 X Y

'\ \

< \
el WS Nucsultan
KASACHSTAN

Bischiek oy
Bidkek \ Ui

.| T USBEKISTAN

\
TURKMENISTAN e

~ Aschchabad .
Asgabat | ./

Il -
5 .
_Z KIRGISISTAN.~

Aktionen

9 =
0 =
0 =
*°0 =
*° =
*° =
*° ™
*9 =
> Q

>

Seitongrofe
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Anlagentabelle I
Filter

ANLAGEN &

in der tabellarischen Detailansicht steht Ihnen eine

Vielzahl an Mdéglichkeiten zur Verfiagung, die Néchste Prifung Prifergebnis EQ Art Prifdatum EQ Nr. Fabriknummer
aufgelisteten Anlagen nach Ihren Winschen zu }
sortieren bzw. zu selektieren
jede Spalte kbnnen Sie zum einen Uber das Filter- T 23.01.2020 Geringfugige Mangel Q Druckgerat {81 ank) 012018  T12408083 MAP12408083
Symbol neben dem Spaltentitel filtern (1); Beim
P_rdeatum annen S'_e ZUVP Beispiel der_‘ Zeitraum ™ 23.01.2020 Geringfiigige Mangel Q Druckgerét (Bierdrucktank) 23.01.2018 T14070441 MAP14070441
eingrenzen, in dem die Prifungen stattfinden oder
nach Datum sortieren; Im Freitextfeld (2) kdnnen _
Sie manue" ein Datum eingeben [E]23401.2020 Geringfigige Méngel Q Druckgerét (Bierdrucktank) 23.01.2018 T15051865 MAP15051865
tiber das Zusaj[Z“Ch_e F|Iter-Symbo.I (3) kor.men Sie ¥ 24.01.2020 @ Keine Mangel Q Druckgerat (Druckluftbehalter) 24.01.2018 T33857757 MAP33857757
neben der Freitexteingabe auch eine Bedingung
(bspw. ,Ist groRer als®) auswahlen; Das ist zum
Beispiel hllfre|Ch wenn Sle belm Prdeatum ein .22 23.02.2020 Geringfligige Mangel Q Druckgerét (Behalter in Trinkwassernetz) 23.01.2018 T46055700 MAP46055700
Datum aus der Selektion ausschlie3en mochten
oder alle Priuftermine ab einem bestimmten Datum [ 17.05.2020 € Keine Mangel Q Uberwachungsbediirftige Druckanlage (Full 17.05.2018 2500115 keine
selektieren méchten.

D 17.05.2020 (2 Keine Mangel Q Druckbeh.verfl.Gase 17.05.2018 274394 143511

[ 17.05.2020 @ Keine Mangel Q Druckbeh verfl.Gase 17.05.2018 274402 14351/2

i 17.05.2020 €2 Keine Mangel Q Uberwachungsbediirftige Druckanlage (Full 17.05.2018 2850326 keine

netinform 03-07-2023 10



Anlagentabelle Il o)
Aktionen

Nachste Prafung Prufergebnis EQ An Prifdatum EQ Nr. Fabrknummer EQ Adresse EQ Standort Aktionen

» Spalten kénnen per Drag & Drop (Spaltentitel

anklicken und Maustaste QEdrUth halte n) ®  [m23.012020 Geringftigige Mangel @ Druckgerit (Bierdrucktank) 23012018  T12408083 MAP12408083 (/3:«',:1"3:::;'13/ S —
verschoben werden —
® [ 23.01.2020 Geringfugige Mangel Q Druckgerat (Blerdrucktank) 23.01.2018 714070441 MAP14070441 Té“;‘ﬁ":\x’;‘j‘:ﬂ” I3
« Hinweis: Die Reihenfolge der Spalten wird
dauerhaft geSpEIChert '-\ 23.01,2020 Geringfiigige Mangel Q Druckgerat (Bierdrucktank) 23.01.2018 T15061866 MAP15051865 (,J:q(;;?(j;?:::wlnltll -
e (iber das Plus-bzw. Minus_Sym bol (1) am @ Keine Mangel Q Druckgerét (Druckluftbehalter) 24.012018  T33867767 MAP33857757 ??5;'??.'35.&,’ » [
Zellenanfang Oﬁnet/SChlleBt SICh elne LISte der DOkUmente 24.01.2018 - 120-A; - Keine Mingel - Aultere Priifung nach BetrSichV
DOku mente Zur Jewelllgen Anlage (2)1 Dle von 04.02.2016 - 120-A; - Keine Méngel - Auiere Priifung nach BetrSichV
Ihnen hochgeladenen Dateien sind ebenfalls 14.02.2014 - 120-A; - Keine Méngel - AuRiere Prifung nach BetrSichV
enth alten; Dies erm Og“ChSt einen schnellen Zug riff 25.02.2012 - 120-A; - Keine Méngel - Autere Priifung nach BetrSichV
auf die Dokumente mehrerer An|agen; Mit einem 07.03.2010 - 120-A; - Keine Mangel - AuRere Priifung nach BetrSichV
Klick kbnnen die Dokumente heruntergeladen
we rden ® [ 23.02.2020 Geringfugige Mangel Q Druckgerdt (Behdlter in Trinkwassernetz)  23.01.2018 T46055700 NMAP46055700 (,’4"(%'1“[5‘['{":;”{’/ > [
° H| nWel S: Sle konnen Dokumente hlnzufugen’ ® [ 17.05.2020 © Keine Mange! 9 Uberwachungsbed(rftige Druckanlage (FUll  17.05.2018 2500115 kelne 8’;2\3;?(?31’::)II(';'ml" Motogas-Tankstelle > =4 Kh
indem Sie auf das Akten-Symbol (3) klicken (vgl. Gewerbegebiet Freitie
Abschnitt Anla el “) [ 17.05.2020 & Keine Mangel Q Druckbeh verfl. Gase 17.05.2018 274394 14351/1 U"(;’,‘f‘{;,"ﬁ;‘,“';‘;‘l"‘fv’:mé‘r"' wle TANK 1 > = ‘Q
. Uber das Pfell_Sym bOI (4) bffnen Sle d|e Details ® [ 17.05.2020 & Koine Mangel 9 Druckbeh,verfl.Gase 17.05.2018 274402 14351/2 g’j}'{ﬁ,’r’o""tﬂ’r‘\%;’o‘”ols TANK 2 > 4 ‘{}&
Zur Jewelllgen Anlage‘ (Slehe AbSChnItt ”Anla e I ) ® [ 17.05.2020 £ Keine Méngel 9 Uberwachungsbedirftige Druckanlage (FOll  17.05.2018 2850326 kelne S;;é%”::"y:?(‘::}:::m"' TKW 1/ TKW 2 > 4 ‘ﬁ
* Uber das HlerarCh|E'Symb0| (5) Oﬁnen Sie eine ® [ 17.05.2020 @ Keine Mangel Q Uberwachungsbedrftige Druckanlage (FUlIl  17.05.2018 2860327  keine ;’52‘2‘9"ri[,‘“vi’r‘)?:)'ﬁ"""“ KWG 1/KWG 2 > =4 ‘Q‘

hierarchische Darstellung Ihrer Anlagen (siehe
Abschnitt ,Hierarchieansicht®)

netinform 03-07-2023 11



Anlagentabelle IV
Mobile Ansicht

+ das Design passt sich automatisch der
Bildschirmgré3e an

« wenn aufgrund der Browserfenstergrol3e nicht
mehr alle Spalten angezeigt werden kénnen,

werden die Uberstehenden Spaltenausgeblendet;

Diese Spalten kdnnen mit einem Klick auf das
Symbol mit den drei Punkten (1) wieder
eingeblendet werden

« um die ausgeblendeten Spalten verschieben zu
konnen, muss man den Browser-Zoom
verwenden; Mit der Tastenkombination ,Strg /
Minus“ zoomen Sie so lange heraus, bis die
gewinschte Spalte sichtbar ist; Nun kénnen Sie
sie verschieben

netinform

ANLAGEN @

Nachste Prifung

® &

® ® ® ® ©® ® ®©

®

Seite 6 von 46 (455 Elemente)

tH

[ 21.05.2019

EQ Art ui. Heizdltank

Betriebsstatus: Anlage in Betrieb

[ 03.06.2019

[ 03.06.2019

[s22 03.072019

[ 11.07.2019
[ 12.07.2019

[ 12.07.2019

[ 17072019
[szz

Prifergebnis

Keine Mangel

) Keine Mangel

Geringfugige Mangel

Geringfugige Mangel

€ Kein Priifergebnis

Keine Mangel

Keine Mangel

Keine Mangel

"2 Keine Mangel

Keine Mangel

»

Prifdatum

05.09.2018

21.05.2014

14.06.2018

14.06.2018

05.09.2018

07.09.2018

12.07.2018

12.07.2018

17.07.2015

Aktionen

v
N

v
i
+

v
N
+

v
(]

v
[ ]
+

v
it
+

SeitengroRe:

03-07-2023
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Anlage |
Detaillansicht

132439  Personenaufzug Zuriick 2ur Tabellenansicht

Priifiina
Frurung

 zur Detailansicht einer Anlage gelangen Sie in der g 1
Tabellenansicht Gber einen Doppelklick auf eine o
Zeile oder uber die Spalte ,AKTIONEN® (Uber das
Pfeil-Symbol, vgl. Abschnitt ,Anlagentabelle I1I%)

+ in der Detailansicht haben Sie z.B. die Mdglichkeit, ,
mehrere Bilder der Anlage hochzuladen (1) oder @'o I
einen Mangel als behoben (2, vgl. Abschnitt :
,<Anlagen-Dashboard II“) zu kennzeichnen R ¢ )

« Hinweis: Der zustandige TUV SUD-Mitarbeiter ey Qe 7 N
erhalt keine Benachrichtigung tber die _ b [ et e
Anderungen T —_——

 unter ,EIGENBEZEICHNUNG® (3) kbnnen Sie 3
Werte flir eigene Spalten definieren (z.B. fir eine
interne Anlagenbezeichnung)

* in der Sektion ,DOKUMENTE" kdnnen Sie Dateien
hochladen (4), z.B. prifungsbezogene Unterlagen;
Diese Dateien sind damit auch fur TUV SUD -
verfiigbar; Hier finden Sie auch die von TUV SUD SeETdl0Ree
hochgeladenen Priifberichte Dokumente \ — l

‘ N

netinform 03-07-2023



Anlage I
Detaillansicht

+ Sie kdnnen die Anlageninformationen direkt aus
dem System mit anderen Personen teilen

- Falls Sie TUV SUD zur Anlage kontaktieren
mdochten nutzen Sie die Experten-Anfrage (2), um
zum Beispiel:

* Eine technische Frage zu stellen

+ oder die Anderung des Betriebsstatus
veranlassen. Beispielsweise ist die Anlage
bereits stillgelegt oder wurde wieder in Betrieb
genommen.

« oder teilen Sie mit, dass sich der Betreiber der
Anlage geéandert hat. Bitte geben Sie dabei den
Firmennamen und die Adresse des neuen
Betreibers an.

* in der Detailansicht wird Ihnen das Datum fir die
nachste Prifung angezeigt. Steht die nachste
Prifung bevor, kénnen Sie Gber den Button neben
dem Priufdatum (3) ein unverbindliches Angebot
einholen. Der zustandige Ansprechpartner erhalt
direkt eine E-Mail

netinform

A 0D £ < 1
132439  Personenaufzug Zurick 2ur Tabellenansicht
Prifung / 2
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®
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Hierarchieansicht

_ " : (9@( Sade. ‘)
3 Landsbergey s, ; -

payerstrate o Miinchen

 zur Hierarchieansicht einer Anlage gelangen Sie in s B 1
der Tabellenansicht Uber die Spalte ,AKTIONEN® )
(Gber das Hierarchie-Symbol, vgl. Abschnitt
,LAnlagentabelle 111)

G

 =in der Hierarchieansicht haben Sie die
Maoglichkeit, Ihre Anlagen tber eine Karte (1, Bing
Maps) und hierarchisch (2) nach Standort
einzusehen

* Hinweis: Sollten Sie feststellen, dass der Standort [
einer Anlage (GPS-Koordinaten) auf der Karte ‘
nicht korrekt angezeigt wird, haben Sie die v s ( p
Maglichkeit, das Objekt an die richtige Stelle zu e 2 e R
verschieben. Wenn Sie eine Anlage ausgewahlt v @
haben, wird Ihnen per Mouseover Uber die Karte *
ein Marker angezeigt, mit dem Sie den neuen
Standort markieren konnen. Das Versetzen des
Standorts ist auch tUber die Karte in der
Detailansicht zu einer Anlage maglich (siehe
Abschnitt ,Anlage ).

3D2a Personenaufzug
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Dokumentenanfrage
Erforderliche Dokumente

» Ablauf der Dokumentenanfrage:

ein TUV SUD-Mitarbeiter startet die Anfrage.
Daraufhin wird der Kunde per E-Mail informiert.

falls der Kunde bis zu einer gesetzten Frist
nicht reagiert, sendet die Software alle 7 Tage
automatisch eine Erinnerungs-E-Mail.

der Kunde ladt die Dokumente unter dem
Menupunkt ,Erforderliche Dokumente® hoch und
der TUV SUD-Mitarbeiter wird per E-Mail
benachrichtigt.

der TUV SUD-Mitarbeiter 1adt die Dokumente
herunter.

der Kunde erhalt ein Abschluss-E-Mail.

« Hinweis: Eine ausfuhrliche Erklarung der Schritte
finden Sie im Benutzerhandbuch ELEPHANT

netinform

A

AR
[ D Dokumentenanfrage
A A W = @
TOV I 4iA
Mitarbeiter - Kunde
DI B
Automatisch

Erinnerung (bei Bedarf)
C

. ®
Hochladen .lh

A V Kunde

v Herunterladen /
ALY AbgeschlossenE
TUV T ——m
Mitarbeiter Info (im Status): ‘ih

Vorgang abgeschlossen Kunde

03-07-2023
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https://netinform.tuvsud.com/de/Home/DocumentRequestManual
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Mangelexport

» Sie kdnnen die Mangel aus Ihren Prufberichten
Uber verschiedene Kriterien suchen

* objektbezogene Kriterien, wie die Equipment-
Nummer (1a)

* mangelbezogene Kriterien, wie bspw. der
Mangeltyp (1b)

* Hinweis: bitte beachten Sie die konkreten
Hinweise, um bestmdgliche Suchergebnisse zu
erzielen (2)

e zudem konnen Sie einen Zeitraum flr das
Prifdatum oder die Frist angeben (3)

« wenn lhre Suche erfolgreich war, erhalten Sie eine
Liste an Mangeln, um sie in eine Excel-/CSV-Datei
Zu exportieren

netinform

Mangelexport

Mit dem Mangelexport kann eine Liste der erfassten Mangel fiir den ausgewahlten Priif- oder Fristzeitraum generiert werden. Der Méngelexport dient nicht zur
Nachverfolgung, ob einzelne Mangel noch vorhanden oder bereits durch eine Nachpriifung behoben sind. Die Vollstandigkeit der Mangel ist nicht garantiert. Es gilt
zu jeder Zeit der Prufbericht.

EC Nr.

Fabriknummer

Inventarnummer

EQ Adresse

EQ Standort

Mangeltyp

Mangeltextsprache
Mangeltext

Unterbereich

Bauteil

Priifdatum

([ Frist

EQ Strale EQ Hsnr.

EQPLZ EQ Stadt

bspw. Tor, Tietgarage, Gebaude, Parkplatz...

Alle Ausgewahlt (3) »

Qriginal -

Bitte Auswahlen ¥

von 03.07.2022 ~ bis 03.07.2023
von 03.07.2022 ~ bis 03.07.2024
FILTER ZUROCKSETZEN

Hinweise

1. Es kdnnen maximal 2 000 Mangel ausgegeben werden, auch wenn
mehr Méngel existieren. Schranken Sie den Export weiter ein, um
unterhalb der Grenze zu bleiben.

2. StandardmaRig muss der Suchbegriff genau mit dem gewtinschten
Ergebnis Ubereinstimmen. Wenn Sie beispielsweise nach der Stadt
"Munchen" suchen, missen Sie den Suchbegriff "Mnchen" eingeben.
Sie kénnen jedech auch mit Platzhaltern arbeiten, siehe Punkt 3.

3. Sie kénnen den Platzhalter "%" einmal oder mehrmals in lhrem
Suchbegriff verwenden. Der Platzhalter steht fir eine beliebige
Anzahl von Zeichen. Demzufolge kénnen Sie die Stadte "Altenberg”
und "Altenburg" mit der folgenden Eingabe finden: "Altenb%rg" oder
sogar "Altenb%". Diese Art der Suche dauert jedoch erheblich langer.

ABBRECHEN

03-07-2023
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Unterzugriffe P

NEUEN UNTERZUGRIFF ERSTELLEN

* Uber das Einrichten von Unterzugriffen haben Sie Status

) i ) : o Kennung E-Mail-Adresse Gultig ab Glltig bis Aktionen
die Moglichkeit, anderen Personen einen zeitlich
begrenzten Zugang auf eine Auswabhl lhrer v v
Anlagen zu gewahren _
@ SA144792 erika.musterfrau@tuvsud.com 18.02.2020 16.02.2023 /’ m
« Hinweis: Der Anwender, der einen Unterzugriff
erhalten hat. kann selbst keine weiteren @ SAB69370 max.mustermann@tuvsud.com 18.02.2020 08.09.2022 LS WA

Unterzugriffe erstellen

@ SA115916 netinform-test@tuvsud.com 18.02.2020 02.02.2035 f ﬁﬁ
* Hinweis: Falls Sie z. B. einem Kollegen einen
Unterzugriff einrichten méchten, dieser aber nur Sefte 1 von 1 (3 Elemente) (1 ) Seitengrofie: 10~
die Anlagen eines einzelnen Standorts einsehen
soll, 6ffnen (1) Sie das Menu (2) fir einen neuen ABBRECHEN

Zugriff und kénnen dort die entsprechenden
Standorte wahlen (3, es offnet sich ein weiteres

Meni mit den hinterlegten Standorten) Neuer Unterzugriff

netinform
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Infos

Infos @

» wir informieren Sie Uber die ,INFOS“-Funktion, NEUE INFO ERSTELLEN
wenn bestimmte Ereignisse auftreten; Zum
Beispiel erhalten Sie von uns eine Info, wenn bei
einer lhrer Anlagen erhebliche Mangel festgestellt
wurden (1) Staws Y  Ifo Y  EQNr ¥  Kennung Y T T  Wichtickeit Y  Glligab ¥ Giltigbis 1T

AB e beachten Sie, mit den Infos kbnnen Sie equipmentbezogene Nachrichten austauschen. Alle Benutzer die Zugriff auf dieses Equipment haben, kénnen diese Information lesen und beanworten

» Sie kénnen auch selbst Infos zu Ihren Anlagen Y \ 4
erstellen (2)

\ g Y Y -7 -7

Priifergebnis

[S] Gelesen ‘erhebliche Méngel" SYSTEM Termin Normal 16.02.2018 03.05.2019
* Hinweis: Alle Benutzer, die Zugriff auf eine Anlage
haben, kénnen Infos zur Anlage sehen und Uber Infoverlauf @
das Pfeil-Symbol (3a) kommentieren (3b) Von:SYSTEM
+ auRerdem konnen Sie Infos aus der Ubersicht Prilfergebris ‘erhetiiohe Minger

heraus als ,gelesen” markieren (4, Bief-Symbol)
oder l6schen (5, Papierkorb-Symbol)

Schaut euch das

@ Neue Antwort @ mal an 1000A D Erinnerung Wichtig 18.02.2019 28.03.2019
Priifergebnis .
® Gelesen "erhebliche Mingel” 1738890 SYSTEM Termin Normal 17.12.2018 14.03.201¢
® Gelesen Prafergebnis =~ 446674 SYSTEM Termin Normal 17122018 14.03.2019
erhebliche Mangel
@ Gelesen Das ist ein Test 1000A SA153082 Information Normal 14.02.2019 14.03.2019 &

netinform 03-07-2023 19



Hilfe

* Uber das Hauptmenu (siehe Abschnitt ,Hauptmenu
1%) erreichen Sie die Hilfe; Unter ,FAQ® (1) finden

=

Sie detaillierte Beschreibungen zu verschiedenen ‘ _m_ @
Funktionen; Im Hilfe-Bereich sind unter ,Anleitung* X ot
das Quick Start Manual, unter 2

,Benutzerhandbuch ELEPHANT* eine
Beschreibung des Einreichens erforderlicher @ @ I.ITJ
Dokumente aufgrund einer Dokumentenanfrage

und das ,Benutzerhandbuch
Gefahrdungsbeurteilung® (4) verflgbar.

oy
w

* Hinweis: Sollten Sie eine Frage zu netinform
haben, die nicht durch die FAQs beantwortet
werden kann, finden Sie im Hilfe-Bereich
Informationen fur die Kontaktaufnahme (5) zu
unserem Support-Team (Telefon, E-Mail, Post-

Anschrift) (‘ 5

P
N

netinform 03-07-2023



Account

e Hier kdnnen Sie lhren Account verwalten:

* unter dem Menupunkt ,EIGENE DATEIEN
LOSCHEN* kdnnen Sie z. B. lhre Bilder entfernen

* Hinweis: Wenn Sie den Account einer anderen
Person Ubergeben wollen, sollten Sie die Funktion
JACCOUNT ZURUCKSETZEN® verwenden

« Hinweis: TUV SUD kann Bilder zu Anlagen
hochladen, die Sie ebenfalls sehen kénnen; Wenn
Sie diese Bilder nicht sehen mdchten, setzen Sie
den Haken

* Hinweis: Die Funktion ist hilfreich, wenn von
Ihnen eingerichtete Unterzugriffe mit der ,TUV
SUD Verify App* Aufzugswarterbegehungen
durchfiihren. Sie kénnen sich per E-Malil
benachrichtigen lassen, sobald eine
Aufzugswarterbegehung abgeschlossen wurde.

netinform

y

Passwort andern

-1

Eigene Dateien I6schen

a0

Account zurlicksetzen

-° 1
Account ldscheg

2

Konto

Kennung Test

lhre Kundennummer(n) 55555,33333,8816

Strafe Westendstrale

Hausnummer 199

PLZ 80686

Stadt Munchen

Vorname ‘ Test ‘
Nachname

‘ Account

E-Mail-Adresse ‘ netinform-support@tuvsud.com

[:] Nur eigene Anlagenbilder anzeigen

D E-Mail Benachrichtigungen bei neuen Kontrollberichten des Aufzugswarters

SPEICHERN

ABBRECHEN
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Sonderfunktionen
Aufzugsanlagen

Speziell fir Aufzugsanlagen, die gemalf BetrSichV
Uberwachungsbediirftig sind, bietet netinform
weitere Funktionen (vgl. Abschnitt ,Anlage 1):

der vorgeschriebene Notfallplan kann in netinform
erstellt / hinterlegt werden (1) und ist damit
rechtskonform dokumentiert

Die Ergebnisse einer von TUV SUD
durchgefiihrten Sicherheitsanalyse werden in
netinform hinterlegt (2). Ergeben sich daraus
Gefahrdungen, konnen Sie diese, nach
Rucksprache mit dem Sachverstandigen, in Ihre
Gefahrdungsbeurteilung tibernehmen und die von
Ihnen geplanten/getroffenen MalRnahmen in
netinform dokumentieren. Uber eine Export-
Funktion kdnnen Sie sich jederzeit selbst Ihre
aktuelle Gefahrdungsbeurteilung als PDF
erzeugen.

fur die Aufgaben einer beauftragten Personen,
auch ,Aufzugswarter genannt, gibt es eine

praktische Schritt-fur-Schritt-Anleitung (Link zu
weiteren Informationen rund um die TUV SUD

Verify App)

netinform

Notfallplan

Sicherheitsanalyse

Nr Risikestufe ¥ Gefahrdung

Geplante / Getroffene Malinahme

Nr: Risikostufe:
A-2 niedrig
Mégliche MaRnahmen

Technisch:

- Anpassen des Aufzugs an DIN EN §1-70 -
ob behérdliche Anforderungen bestehen kann
bei der zustindigen Baubehorde erfragt
werden - Anforderungen legt der Betreiber
aufgrund der zu erwartenden Benutzung fest

Nr: Risikostufe:

A-4 nicht ermittelbar

Moagliche Mallnahmen

Technisch:

- Anpassen des Aufzugs an DIN EN 81-71 -
Anforderungen legt der Betreiber aufgrund der
zu erwartenden Umgebungsbedingungen der
Anlage fest

Eigenbezeichnung 2
Eigenbezeichnung 3

Eigenbezeichnung 4

Nicht vorhanden

A Esliegen 6 Gefahrdunglen) vor, davon sind 0 GegenmalBnahmen getroffen

TUpf
Beschaffenheitsanforderungen nach Stand der Technik

Termin

Gefahrdung: Prazisierung zur Gefahrdung
Fehlende oder eingeschrankte Zugénglichkeit
fur Personen mit eingeschrankter Mobilitat

Geplante [ Getroffene MaZnahme

~
K4
Gefahrdung: Prazisierung zur Gefahrdung
Fehlender Schutz gegen mutwillige
Zerstérungen (Vandalismus)
Geplante / Getroffene MaRnahme:
<

Maaliche Malinahmen

SPEICHERN

ERSTELLEN

- PDF-EXPORT

Prazisierung zur Gefidhrdung

zffenheitsanforderungen nach Stand der

5.12.1.1.2 Verweis auf EN 81-70 / 5.4: Befehlsgeber
[Position, Groke etc.)

Termin:

Beschaffenheitsanforderungen nach Stand der
Technik

0.2.2.2 Verweis auf DIN EN 81-71

Termin:

03-07-2023
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https://www.tuvsud.com/de-de/-/media/de/industry-service/pdf/netinform/kurzanleitung-aufzugswrtercheck-ber-die-verify-app.pdf
https://www.tuvsud.com/de-de/ueber-uns/unsere-gesellschaften/industrie-service/software/tuv-sud-verify-app

Kontakt

Sie haben Fragen zu netinform? Wir
unterstttzen Sie gern.

TUV SUD Industrie Service GmbH
Innovative Systeme
WestendstralRe 199

80686 Munchen

Telefon: +49 89 5791-2952
Fax: +49 89 5791-2989
E-Mail: netinform-support@tuvsud.com
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